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o < @QQ SMLOUVA O ZAJISTENI MONITORINGU BEZPECNOSTI
N INFORMACNIHO SYSTEMU FONDU POJISTENI VKLADU

Fond pojisténi vklada

se sidlem Tyn 639/1, Staré Mésto, 110 00 Praha 1

identifikaéni ¢islo 49710362

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném Mé&stskym soudem v Praze v oddilu A vlozka 10736
zastoupeny Ing. Josefem Tauberem, pfedsedou spravni rady, a Ing. DuSanem Hradilem,
¢lenem spravni rady

dale jen ,,Objednatel

a

Actinet Informacni systémy s.r.o.

se sidlem U Bulhara 3, 110 00 Praha 1

identifikaéni ¢islo 25552635

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném MS v Praze, v oddilu C vlozka 67393
zastoupeny Be. Hanusem Adlerem, jednatelem spole¢nosti

dile jen ,,Dodavatel*

spole¢né tézZ jako ,,smluvni strany“

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zikona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zékonik,
tuto smlouvu

Clanek 1. |
Utel smlouvy !

1.1 Objednatel je pravnickou osobou ziizenou zdkonem ¢&. 21/1992 Sb., o bankach, ve
znéni pozdéjsich predpisi. Hlavni Einnosti Objednatele je provozovéani pojisténi vklad
u bank, stavebnich spofitelen a druZstevnich zaloZen, vCetné testovani klientskych dat
vedenych témito finanénimi institucemi a vypldceni ndhrad vkladii v zakonem
stanovenych ptipadech.

1.2 Tato smlouva je uzaviena na zékladé vysledkd nabidkového fizeni na zadani vefejné
zakazky malého rozsahu s nazvem ,,Monitoring bezpelnosti informaéniho systému
FPV*, interni ¢islo vefejné zakazky: 15/03, zaddvané mimo rdmec zédkona ¢&. 137/2006
Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpist.

1.3 Ugelem uzavfeni této smlouvy je zajidténi monitoringu bezpetnosti informaéniho
systému Objednatele v niZe uvedeném rozsahu tak, aby mohl Objednatel nerufené
vykondvat svoji ¢innost a byla eliminovdna bezpeénostni rizika, kterd mohou
v pribéhu jeho &innosti vzniknout.
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Clanek 2.
Piredmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je zavazek Dodavatele dodat Objednateli software a hardware
pro zajisténi chodu systému komplexniho monitoringu definovaného déle v této
smlouvé a jejich pfilohach, poskytnout Objednateli pfislu$né licence na dodany
software a poskytovat Objednateli souvisejici sluzby dale definované v této smlouvé a
jejich pfilohach.

Objednatel se zavazuje zaplatit za uvedené dodavky a sluzby Dodavatele uplatu za
podminek sjednanych v této smlouvé.

Predmeét této smlouvy se déli na nasledujici tii zakladni ¢asti:

a. Dodavka systému komplexniho monitoringu véetné hardwaru potfebného pro
jeho implementaci a provoz, pocateni nastaveni systému a jeho technicka
podpora

b. Sluzby provozu systému komplexniho monitoringu

c. Sluzby spoéivajici v feSeni identifikovanych bezpeénostnich incidentd

V ramci dodavky systému komplexniho monitoringu se Dodavatel zavazuje dodat
Objednateli software (dale jen ,,Produkt®) vcetné hardwaru potfebného pro jeho
implementaci a provoz dle specifikace uvedené v piiloze ¢. 1 této smlouvy a provést
veSkeré &innosti nezbytné pro implementaci a zprovoznéni Produktu v IT prostiedi
Objednatele. Dodany Produkt bude pracovat ve ve$kerych oblastech uvedenych
v piiloze €. 1 této smlouvy v nepietrzitém rezimu 24x7.

Dodavka Produktu bude zahrnovat:
a. Samotné dodani a zprovoznéni Produktu

Produkt bude pfedan Dodavatelem Objednateli na piisluiném elektronickém nosici ve
stavu a kvalit€ vhodné pro instalaci do IT prostfedi Objednatele. Dodavatel se zaroveil
zavazuje provést konfiguraci a instalaci Produktu do IT prostiedi Objednatele a provést
veskeré prace nezbytné pro fadné a Uplné zprovoznéni Produktu v prostiedi
Objednatele.

b. Pfedani dokumentace, uzivatelského manualu a poskytnuti licence

Souéasti dodavky Produktu bude pfedani kompletni dokumentace (technické,
uZivatelské) pro v8echny ¢asti systému. Soucéasti dodavky bude 1 predani uzivatelského
manualu. Souéasti dodavky je poskytnuti licence k Produktu dle ¢lanku 8 této smlouvy.
V piipadé, ze ke zprovoznéni a uzivani Produktu bude nutné vyuziti software tietich
osob, bude soucasti dodavky Produktu 1 zajisténi veSkerych casové a mistné
neomezenych licenci k takovému software pro Objednatele, pii¢emz cena za poskytnuti
téchto licenci je zahrnuta v cené uvedené v bodu 4.1 této smlouvy.

c. Otestovani funkénosti
Soucasti dodavky Produktu bude rovnéz ovéfeni fadného zavedeni a fungovani
dodaného Produktu v prostfedi Objednatele v souladu se specifikaci stanovenou touto

smlouvou a jejimi piilohami.

d. Skoleni
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3.1

Dodavatel provede 3koleni zaméstnanci Objednatele uvedenych v élanku 7 této
smlouvy vrozsahu dostatedném pro osvojeni uzivatelskych dovednosti pro praci
s Produktem. Skoleni bude trvat v rozsahu maximalné 8 hodin.

Dodavatel se zavazuje poskytovat Objednateli ode dne akceptace Produktu dle bodu
5.1 této smlouvy po dobu trvani této smlouvy technickou podporu, ktera zahrmuje
zejména nasledujici ¢innosti:

a. pribézné provadéni update a upgrade, vcetné poskytovani upgradd a updatti
systému vyvolanych opravami chyb systému a odhalenim bezpeénostnich
hrozeb,

b. soudasti poskytnutych upgradi a updatii systému bude téZ aktualizace
dokumentace systému a zaSkoleni uZivateld na provedene zmény a
roz§ifeni,

¢. odstrafiovani zévad produktu, provadéni obecnych zmén Produktu v disledku
vyvoje HW a SW prostiedkd,

d. distribuce novych verzi Produktu zpiistupnénim pokynd k jeho
elektronickému stazeni Objednatelem z datového uloZisté Dodavatele nebo
zpFistupnénim pfimym servisnim zasahem v sidle Objednatele,

e. sluzba HelpDesk formou telefonické a e-mailové podpory pro zaméstnance
Objednatele pro hlageni zavad dle jednotlivych kategorii, feSeni technickych
problémi, poradenstvi a konzultace v pracovnich hodinach, v rozsahu
nepiesahujicim 10 hodin mésiéné.

Dodavatel se dale zavazuje poskytovat Objednateli sluzby provozu systému
monitoringu, a to po dobu 4 let ode dne akceptace Produktu dle bodu 5.1 této
smlouvy. Monitoring bude probihat on-line ve varianté 8x5 (8 — 17 hod. v pracovni
dny) s plnou soudinnosti s Objednatelem a nasledny diléi monitoring bude probihat
v periodé reportingu 1x tydn&. Zahmuje zejména ndsledujici ginnosti: ~ Kontrola
fungovani systému, konfigurace systému dle aktuélni konfigurace systémii FPV a
aktualnich hrozeb, monitoring zprav véetn& bezpecnostnich incidentd, jejich
vyhodnocovani a feSeni zdvad fungovani systému, pfedavani incidentt a reportovani
Objednavateli.

Dodavatel se zavazuje poskytovat rovnéz sluzby spocivajici v konzultacich, pfipadneé i
feSeni identifikovanjch bezpeénostnich incidenti spole¢né s bezpenostnim
manaZerem a IT spravcem Objednatele, tedy sluzby externiho CSIRT (analyza,
vyhodnoceni, navrh opatfeni k eliminaci incidentu a opatfeni preventivniho charakteru
véetné zhodnoceni potencilnich dopadt incidentu na organizaci zadavatele). Zahrnuje
zejména nasledujici ¢innosti: analyzu situace, odhad potencionalnich $kod, navrh
rychlé akce kzabrénéni 3kod, pifpadné dalsi sledovani chovani Skodlivého kodu
v systému, navrh findlniho feSeni incidentu. Vystupem je popis bezpeénostniho
incidentu, napadené komponenty a navrhy kfeSeni incidentu, navrhy dalgich
preventivnich opatieni.

Clanek 3.
Misto a terminy plnéni

Mistem plnéni je sidlo Objednatele. V piipadé zmény sidla Objednatele v prabéhu
trvani této smlouvy je Objednatel povinen Dodavatele s pfedstihem o této zméné
informovat.
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3.6

3.7

4.1

4.2

Dodavatel se zavazuje dodat Objednateli Produkt a uskute¢nit veskeré &innosti, resp.
fadn¢ predat veskerd plnéni, kterd jsou uvedena vbodu 2.3 a 2.4 této smlouvy,
nejpozdéji do 2 mésicli ode dne uzavieni této smlouvy.

Technicka podpora dle bodu 2.5 a sluzby provozu systému monitoringu podle bodu 2.6
této smlouvy budou zahdjeny bezprostfedné poté, co dojde k akceptaci Produktu dle
bodu 5.1 této smlouvy, a budou poskytovany po celou dobu trvani smlouvy, pokud
Objednatel nestanovi v priibéhu plnéni smlouvy jinak.

Dodavatel se v rdmci poskytovani sluZeb technické podpory dle bodu 2.5 a zajisténi
odstrafiovani vad Produktu dle bodu 9 této smlouvy zavazuje dodrZovat dobu odezvy
na zjisténé zdvady znemozZnujici funkénost systému v délce max. 4 pracovnich hod., na
ostatni zavady sniZujici, nicméné neohroZujici funkénost systému, v délce max. 8
pracovnich hod. Pracovnimi hodinami se pro uéely této smlouvy rozumi hodiny
v pracovnich dnech od 8.00 do 17.00 hod. Zavadou znemoziiujici funkénost systému se
rozumi takovy stav systému, ktery neumoziiuje provadét jednotlivé funkce systému.

Doba odezvy se pocita od chvile zjisténi zdvady Dodavatelem &i nahlaSeni zivady
kontakini osobou Objednatele dle bodu 7.7 této smlouvy kontaktni osob& Dodavatele
dle bodu 7.1 této smlouvy. Vada mizZe byt nahldgena bud'to telefonicky, e-mailem nebo
prostiednictvim Helpdesk.

Dodavatel se zavazuje, Ze zdvady znemoZzaujici funkénost systému budou odstranény
do 8 pracovnich hod. a ostatni zdvady budou odstranény do 16 pracovnich hod. od
zjisténi zdvady Dodavatelem ¢i nahlaSeni zavady dle bodu 3.5 této smlouvy. Tato lhiita
se nevztahuje na zavady vyZzadujici zménu kddu vyrobcem Produktu. Takovéto zavady
Dodavatel fesi komunikaci s vyrobcem tak, aby kopravé doslo bez zbyteénych
odklad.

Sluzby uvedené v bodu 2.7 této smlouvy budou poskytovany dle aktudlnich potieb
Objednatele v pfedpoklddaném rozsahu 20 hod./ro¢ng, a to po celou dobu trvani
smlouvy, pokud Objednatel nestanovi v prib&hu plnéni smlouvy jinak. Dodavatel se
zavazuje analyzovat vznikly bezpe&nostni incident a predloZit navrh okamZitého fe$eni
k zabrénéni $kod do 4 hod. od zji3téni bezpetnostniho incidentu. Dodavatel se zavazuje
predloZit finalni navrh fedeni bezpetnostniho incidentu do 2 pracovnich dnit od zjisténi
bezpecnostniho incidentu. Dodavatel odpovid4d Objednateli za spravnost a Géinnost
takovych navrzenych fedeni a pfipadnou $kodu, které nespravnym feSenim Objednateli
vznikne.

Clanek 4.
Smluvni cena a platebni podminky

Smluvni cena za dodéni a implementaci Produktu dle bodu 2.3 a 2.4 této smlouvy
véetné veskerych nezbytnych &innosti pro toto dodani a implementaci Produktu (tj.
zejména samotné dodani a zprovoznéni Produktu, doddni potfebného hardwaru,
pfedani dokumentace, uZivatelského manudlu a poskytnuti licence k Produktu,
pripadné zajiSténi licenci k software tfetich osob a §koleni zaméstnancti Objednatele)
¢ini 320.001,- K& (slovy: tfistadvacettisicjedna koruna &eskd) bez DPH. Pravo na
vystaveni faktury na dhradu ceny dle tohoto bodu smlouvy vznikd Dodavateli
podpisem akceptaéniho protokolu dle bodu 5.1 této smlouvy.

Smluvni cena za technickou podporu dle bodu 2.5 této smlouvy &ini 4.000,- K& (slovy:
Ctyfitisice korun &eskych) bez DPH mési¢né. Faktura za sluzby uvedené v tomto bodu
bude vystavena po uplynuti kalendainiho mésice, ve kterém byly tyto sluiby
poskytnuty, do konce nésledujiciho kalendainiho mésice.
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Smluvni cena za poskytovani sluzeb provozu systému monitoringu dle bodu 2.6 této
smlouvy, &ni 12.200,- K& (slovy: dvanicttisicdvésté korun Seskych) bez DPH
mésiéng. Faktura za sluzby uvedené vtomto bodu bude vystavena po uplynuti
kalendafniho mésice, ve kterém byly tyto sluzby poskytnuty, do konce nasledujiciho
kalendainiho mésice.

Smluvni cena za poskytovani sluzeb dle bodu 2.7 této smlouvy, které budou
poskytovany dle aktualnich potieb Objednatele, ¢ini 1.200,- K¢ (slovy: jedentisicdvéste
korun &eskych) bez DPH za 1 hodinu sluzeb, v pfipadé necelych jednotek hodin
pomérné v rozlifeni aZ na zapocaté ¢tvrthodiny. Faktura za sluzby uvedené v tomto
bodu bude vystavena po uplynuti kalendafniho mésice, ve kterém byly tyto sluzby
poskytnuty, do konce nésledujiciho kalendainiho mésice.

Ceny uvedené v bodech 4.1 aZ 4.4 této smlouvy, resp. jejich pfisludné ¢asti, budou
Objednatelem uhrazeny Dodavateli vzdy na zékladé faktury, ktera musi mit veskeré
nalezitosti datiového dokladu podle p¥islusnych pravnich piedpisti a ve které bude myj.
uvedeno i plnéni, za které je faktura vystavena. V pfipadé, Ze bude faktura vystavena
na sluzby uvedené v bodu 2.7 této smlouvy, bude jeji pHlohou rovnéz vykaz, jenz bude
obsahovat podrobny popis ¢innosti osoby poskytujici tyto sluzby a pocet hodin
poskytnutych sluZeb zaokrouhleny na ¢tvrthodiny. Pracovni vykaz bude Objednatelem
akceptovan pfed samotnym vystavenim takové faktury dle bodu 5.3 této smlouvy.

Splatnost faktur se sjednavé v délce 15 dni ode dne dorueni faktury. Nebude-li
faktura obsahovat veskeré naleZitosti, nebo v ni nebudou spravné uvedené udaje, je
Objednatel opravnén ji vratit Dodavateli. V takovém pfipadé se rusi doba splatnosti a
nové lhiita splatnosti zaéne béZet dorugenim opravené faktury Objednateli. Faktura se
povazuje za zaplacenou dnem, kdy bude fakturovand Castka odepsana z uctu
Objednatele ve prospéch Gétu Dodavatele.

V cenach uvedenych v bodech 4.1 az 4.4 této smlouvy jsou zahrnuty veskeré naklady
Dodavatele spojené s provedenim dodévek, poskytnutim plnéni, sluzeb a jakychkoli
¢innosti Dodavatele dle této smlouvy.

Clanek 5.
Pied4ni a pirevzeti jednotlivych ¢isti pInéni
Réadné predani Produktu, které bude zahrnovat veskeré Cinnosti a plnéni uvedené

vbodu 2.3 a 2.4 této smlouvy, osvédéi smluvni strany podpisem akceptatniho
protokolu, ktery bude vydan ve dvou vyhotovenich.

Veskeré vystupy zprovozu systému monitoringu poskytovaného dle bodu 2.6 této
smlouvy budou Objednateli pfedavany v podobé tydennich reporti o stavu bezpecnosti
informaéniho systému Objednatele. Tyto reporty budou zasilany e-mailem kontaktnim
osobam Objednatele uvedenym v bodu 7.7 této smlouvy, a to vzdy v pondeli do 16:00
za cely piedchozi tyden (pondéli 0:00 — nedéle 24:00).

Vykaz o sluzbach poskytnutych podle bodu 2.7 této smlouvy bude pfedan Objednateli
do 5. dne nésledujiciho mésice po mésici, kdy byly sluzby poskytnuty. Objednatel do 5
pracovnich dnii ode dne prevzeti vykazu udaje v ném uvedené schvali nebo odmitne,
pfidemz v takovém piipadé Objednatel Dodavateli sdéli divody odmitnuti pfevzeti
vykazu. Na nésledné ptedéni opraveného vykazu se pouZiji vyse uvedend ustanoveni
tohoto bodu.
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Clanek 6.
Dalsi podminky plnéni piredmétu smlouvy

Dodavatel je povinen provést dodavku Produktu a poskytovat sluzby dle této smlouvy
fadné a véas, s odbornou pééi, podle svych nejlepsich znalosti a schopnosti a v souladu
s obecné zdvaznymi pravnimi pfedpisy, pfiCemz je povinen sledovat a chranit
opravnéné zajmy Objednatele.

Dodavatel se zavazuje oznidmit Objednateli viechny okolnosti, které zjistil v priibéhu
plnéni této smlouvy a které mohou mit vliv na plnéni pfedmétu této smlouvy.
Dodavatel je povinen na pozadani informovat Objednatele o priibéhu plnéni pfedmétu
smlouvy a akceptovat jeho dopliiujici pokyny a pfipominky k plnéni predmétu této
smlouvy v piipadé, Ze tyto dodate¢né podminky nepiesahuji smluveny rozsah dodavky.
Dodavatel se zavazuje, Ze nepostoupi své pohledavky z této smlouvy vzniklé na tieti
osobu.

Objednatel ma pravo kontroly provedenych praci. V pfipadg, Ze Objednatel zjisti vady
a nedostatky pii provadéni praci a jednotlivych dil¢ich Cinnosti, je opravnén na né
Dodavatele upozornit a poZzadovat jejich bezplatné odstranéni.

Objednatel se zavazuje poskytnout Dodavateli potfebné podklady a nezbytnou
souc¢innost k plnéni pfedmétu této smlouvy a umoznit za G¢elem provadéni sjednanych
sluZeb pfistup pracovnikiim Dodavatele v potfebném rozsahu do prostor svého sidla.

Dodavatel se zavazuje pozadat véas Objednatele o potfebnou soucinnost za ucelem
fadného plnéni této smlouvy.

Clanek 7.
Odborny tym Dodavatele a kontakni osoby

Dodavatel bude poskytovat Objednateli plnéni dle bodd 2.4 — 2.6 této smlouvy
prostiednictvim svého odborného tymu sloZeného z nasledujicich techniki:

e Ing. Robert Chovan
e Bc. Hanu§ Adler

e Pavel Sestak

e Pavel Biezina

Sluzby uvedené v bodu 2.7 této smlouvy budou poskytovany vyhradné nize uvedenymi
odborniky na fe$eni bezpecnostnich incidentt:

e Ing. Robert Chovan
¢ Bc. Hanu§ Adler
e Pavel Sestik
e Pavel Bfezina
Osoby, uvedené v bodech 7.1 a 7.2 jsou zaroven kontaktnimi osobami Dodavatele.

Dodavatel plné odpovida Objednateli za jakoukoli ¢innost provadénou na zakladé této
smlouvy vy$e uvedenymi osobami. Dodavatel timto zarovei jednotlivé zmocnuje své
vy$e uvedené kontaktni osoby k podpisu akceptaéniho protokolu dle bodu 5.1 této
smlouvy. Dodavatel je povinen zajistit, aby alespoil jedna z osob uvedenych v bodech
7.1 a 7.2 této smlouvy byla kdykoli v pracovnich hodinach tj. v pracovni dny od 8:00
do 17:00 k dosaZeni telefonicky a/nebo e-mailem.
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Pro hla3eni zavad, feSeni technickych problémii, poradenstvi a konzultaci dle bodu 2.5
této smlouvy Dodavatel uvadi nasledujici kontakt pro HelpDesk:

° Telefon: +420 221111558

e  Email: fpvk@support.actinet.cz

Dodavatel neni bez souhlasu Objednatele opravnén poskytovat plnéni dle této smlouvy
prostiednictvim jinych osob, neZ uvedenych vtomto ¢lanku smlouvy, ani neni bez
souhlasu Objednatele opravnén poskytovat plnéni dle této smlouvy ani zasti
prostiednictvim subdodavatele, pokud takového subdodavatele Dodavatel neuved! ve
své nabidce do nabidkového fzeni dle bodu 1.2 této smlouvy. V piipadé nutnosti
zmény sloZeni tymu pracovnikd uvedenych vtomto ¢lanku, je moZzno na zaklade
pfedchozi dohody Objednatele a Dodavatele ve form¢ pisemného dodatku k této
smlouvé nahradit tam uvedené osoby jinymi osobami spliiujicimi pfedpoklady uvedené
v zadavacich podminkach nabidkového fizeni, na zakladé kterého byla tato smlouva
uzaviena.

Kontaktnimi osobami Objednatele pro ucely této smlouvy jsou:
e Ing. Petr Machag, telefon: +420 234767678, mobilni telefon: +420 606661220,
e-mail: pmachac(@fpv.cz

e Ing. Jaromir Urbanek, telefon: +420 234767672, mobilni telefon: +420
733107841,

e-mail: jurbanek(@fpv.cz

Objednatel timto zaroveii jednotlivé zmoctiuje své vySe uvedené zaméstnance
k podpisu akcepta¢niho protokolu dle bodu 5.1 této smlouvy.

Clanek 8.
Licen¢ni ujednani
Pro uZivani Produktu a jeho veskerych &asti, jakoz i veskerych predmétt dal$iho plnéni
dodaného Dodavatelem Objednateli dle této smlouvy, na které se vztahuje &i se
v budoucnu bude vztahovat autorskopravni ochrana ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb.,
autorsky zakon, ve znéni pozd&jsich pfedpist (dale jen ,,autorsky zdkon®), poskytuje
Dodavatel Objednateli opravnéni Produkt, véetné jeho veSkerych néslednych uprav,
upgrade a update, a veSkeré tyto pfedméty plnéni Dodavatele dle této smlouvy uzit
véemi zplsoby uziti dle autorského zakona.

V bodu 8.1 této smlouvy uvedené licenéni opravnéni Objednatele k uziti Produktu a
jeho veSkerych naslednych tprav, upgrade a update, a veSkerych dalich pfedméta
plnéni Dodavatele dle této smlouvy, chranénych autorskym pravem, se sjednava jako
¢asové neomezené, nevyhradni, platné jak pro tuzemi Ceské republiky, tak pro
zahrani¢i. Objednatel neni povinen toto licen¢ni opravnéni vyuZit. Uvedené licenéni
opravnéni trva i po skonéeni této smlouvy, at’ jiz skonéila z jakéhokoli divodu.

Odména za poskytnuti licenéniho opravnéni dle tohoto ¢lanku smlouvy je v plné vysi
zahrnuta v cené& Produktu.

Objednatel nabyva okamzikem piedani nosice s Produktem, resp. naslednymi Gpravami
Produktu, vlastnické pravo k tomuto nosici.
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9.4
9.5

10.1

10.2

I1.2

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel je opravnén poskytnout tieti strané data
(datové soubory, databaze) zpracovana za pouziti Produktu.

Smluvni strany se dohodly, Ze viechna data (a jejich hmotné nosice), kterd vznikla &
vzniknou v souvislosti s uzitim Produktu, jsou vyluénym vlastnictvim Objednatele.

Clanek 9.
Zaruka za jakost, odpovédnost za vady

Dodavatel poskytuje Objednateli zaruku za jakost Produktu a dodaného hardwaru.
Dodavatel na zékladé uvedené zruky za jakost odpovidé za veskeré vady Produktu &i
dal§ich plnéni Dodavatele dle této smlouvy, které se vyskytnou v zaruéni dobé. Zaruéni
doba se sjednava v délce 48 mésicii.

V ptipadé¢ Produktu a dodaného hardwaru zaéinid zaruéni doba béZet okamzikem
akceptace Produktu Objednatele dle bodu 5.1 této smlouvy.

Vadou Produktu se rozumi zejména stav, kdy Produkt postrada byt i jen nékteré
vlastnosti ¢i funkcionality, které ma mit dle zadavacich podminek nabidkového fizend,
ve kterém byla tato smlouva uzaviena, dle nabidky Dodavatele podané v uvedeném
nabidkovém fizeni, dle této smlouvy véetné veskerych jejich priloh, dle platnych
pravnich pfedpisi nebo dle prohldeni Dodavatele & dle jakychkoli dokumentd
pfedanych Dodavatelem Objednateli nebo byt i jen nékteré vlastnosti ¢i funkcionality,
které mél Produkt v dobé pfedani Produktu Objednateli, poptipads stav, kdy je Produkt
byt’ i jen z&asti nefunkéni.

Dodavatel je povinen odstranit vady v terminech uvedenych v &lanku 3 této smlouvy.

Uplatnénim naroku z odpovédnosti za vady nejsou dotéeny niroky Objednatele na
nahradu $kody nebo na uplatnéni smluvni pokuty.

Clanek 10.
Odpovédnost za $kodu

Smluvni strany nesou odpovédnost za zplisobenou kodu pii poruseni svych smluvnich
¢i zakonnych povinnosti, a to bez ohledu na zavinéni.

Dodavatel je povinen po celou dobu trvan{ této smlouvy udrZovat v platnosti své
pojiSténi odpovédnosti za Skodu pfi vykonu podnikatelské innosti v oblasti, ktera tvoii
predmét této smlouvy, a to s maximalnim limitem pojistného plnéni nejméné ve vysi 5
miliont korun Eeskych, a neprodlené oznamit Objednateli jakékoli zmény tohoto
pojiSténi. Existenci tohoto pojisténi je Dodavatel povinen na zadost Objednatele
kdykoli prokazat.

Clanek 11.
Smluvni pokuty a iirok z prodleni

V pfipadé prodleni Dodavatele s plnénim terminu dle bodu 3.2 této smlouvy je
Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z ceny uvedené
v bodu 4.1 této smlouvy za kazdy zapocaty kalendaini den prodleni.

V pfipadé nedodrzeni doby odezvy nebo doby na vyfedeni zédvady dle bodt 3.4 a 3.6
této smlouvy, je Dodavatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 1.000,-
K¢ za kazdou hodinu prodleni.
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12.2

V piipad€ nedodrzeni doby na predloZeni navrhu okamzitého feseni k zabranéni skod
¢i finalniho feSeni bezpecnostniho incidentu dle bodu 3.7 této smlouvy, je Dodavatel
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 5.000,- K& za kazdou hodinu
prodleni.

V pfipadé¢ nedodrzeni terminu uvedeného vbodu 5.2 této smlouvy je Dodavatel
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 1.000,- K& za kazdy zapocaty den
prodleni.

V pfipad¢, Ze Dodavatel porusi svou povinnost uvedenou v bodu 7.6 nebo 10.2 této
smlouvy, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K& za kazdé
Jjednotlivé poruseni takové povinnosti.

V piipad€ poruseni povinnosti vztahujici se k ochrang divérnych informaci dle &l4nku
12 této smlouvy je smluvni strana, kter tuto svou povinnost porusila, povinna zaplatit
druh¢ smluvni strané smluvni pokutu ve vy$i 100.000,- K& za kazdé jednotlivé
poruSeni takové povinnosti.

V pfipadé prodleni Objednatele s plnénim jeho platebnich povinnosti dle &lanku 4 této
smlouvy je Objednatel povinen zaplatit Dodavateli trok z prodleni ve vysi 0,1 %
z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty kalendaini den prodleni.

Smluvni pokuty a urok z prodleni dle tohoto &lanku jsou splatné do 15 dnfi ode dne
doruceni vyzvy opravnéné strany povinné strané k jejich zaplaceni.

Vtomto ¢lanku uvedenymi ujedndnimi o povinnosti zaplatit smluvni pokutu ani
samotnym zaplacenim takové smluvni pokuty neni dotéeno pravo poskozené strany na
nahradu $kody vzniklé v pfi¢inné souvislosti s porusenim smluvni povinnosti, za jejiz
nedodrzeni je smluvni pokuta sjedndna. Pogkozen4 strana ma bez ohledu na shora
uvedend ujednani o smluvnich pokutdch narok na nihradu Skody vplné vy3i za
poruSeni dotéené smluvni povinnosti druhou stranou.

Clanek 12.
Duvérnost informaci

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v ramei plnéni této smlouvy si mohou
vzdjemné umyslné nebo i opominutim poskytnout informace, které budou povazovany
za didvémé. Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak,
povazuji se za diivérné implicitng viechny informace, které jsou a nebo by mohly byt
soucasti obchodniho tajemstvi, tj. napiiklad, ale nejenom, popisy nebo &asti popist
technologickych procesi a vzorcd, technickych vzorct a technického know-how,
informace o provoznich metodach, procedurich a pracovnich postupech, obchodni
nebo marketingové plany, koncepce a strategie nebo jejich Easti, informace o
vysledcich hospodafeni, o vztazich s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich
otazkach, informace tykajici se klient pojisténych vkladii a vSechny dali informace,
jejichZ zvetejnéni pfijimajici stranou by predavajici strané mohlo zplsobit skodu (déle
jen ,,divérné informace*).

Veskere divémé informace zistdvaji vyhradnim majetkem predavajici strany a
pfijimajici strana vyvine pro zachovani jejich déivérosti a pro jejich ochranu stejné
usili, jako by se jednalo o jeji vlastni davémé informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je
nezbytny pro spolupraci pfi projektu, jez je divodem uzavieni této smlouvy, se obé
strany zavazuji nemnozit Zadnym zptisobem divérné informace druhé strany, nepiedat
Je treti strané ani svym vlastnim zamé&stnancim a zastupclim s vyjimkou téch, ktefi s
nimi potfebuji byt sezndmeni, aby mohli plnit tuto smlouvu. Obg strany se zaroveil
zavazuji nepouzit divémé informace druhé strany jinak ne? za udelem plnéni této
smlouvy.
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Pokud jsou divémné informace poskytovany v pisemné podobé nebo ve formé
textovych souborti na poéitatovych médiich, je pfeddvajici strana povinna upozornit
piijimajici stranu na diivérnost takového materilu jejim vyznaenim alespofi na titulni
strance.

Bez ohledu na vyse uvedend ustanoveni se za divérné nepovazuji informace, které:

a. se staly vefejné zndmymi, aniZ by to zavinila zAmérn& & opominutim pfijimajici
strana,

b. méla pfijimajici strana legalné k dispozici pfed uzavienim této smlouvy, pokud
takové informace nebyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené
smlouvy o ochrané informaci,

c. jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pijimajici strana dospé&je nezavisle a je
to schopna doloZit svymi zdznamy nebo diivérnymi informacemi tieti strany,

d. po podpisu této smlouvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jez takové
informace pfitom neziska pfimo ani nepfimo od strany, jeZ je jejich vlastnikem.

Bod 12.4 této smlouvy se nepouZije na informace, jeZ jsou pfedmétem obchodniho
tajemstvi Objednatele a/nebo Dodavatele, zejm. informace souvisejici s predmétem
¢innosti Objednatele (napf. informace tykajici se klientd pojisténych vklada), postupem
a fizenim pojistnych operaci, jeho organizaéni strukturou, fizeni prace uvnitf i navenek,
cenovou politikou apod. Po skonceni projektu muiZze Objednatel a/nebo Dodavatel
vyslovnym vyCtem pisemné sdélit druhé smluvni strang, které informace jiz
nepodléhaji reZimu tohoto odstavce.

Smluvni strany jsou povinny pii archivaci veskerych divérnych informaci postupovat
tak, aby zabezpetily, Ze tyto informace neziska jakakoli tfeti osoba, ktera se nepodili na
projektu. Pokud smluvni strany jiz nebudou né&kterou zdavémych informaci
potfebovat, jsou povinny veskeré takovéto informace fadné skartovat tak, aby k nim
neméla piistup zadna tieti osoba.

Povinnosti smluvnich stran vztahujici se k ochrané diavérnych informaci dle tohoto
¢lanku trvaji i po ukonéeni platnosti této smlouvy.

Ujednanimi uvedenymi vtomto ¢lanku 12 této smlouvy neni dotdeno pravo
Objednatele poskytnout informace o technickych charakteristikach Produktu, dodaném
Dodavatelem Objednateli dle této smlouvy, tfetim osobam, a to i v pritbéhu trvéani této
smlouvy. Stejné tak neni ujedndnimi uvedenymi v tomto ¢lanku 12 jakkoli omezeno
pravo Objednatele predat po skonéeni této smlouvy informace (manuély, technickou
dokumentaci, apod.) souvisejici s Produktem tfeti osob& za ucelem spravy &i tpravy
Produktu pro potfeby Objednatele. Ujedndnimi uvedenymi v tomto &lanku 12 této
smlouvy neni dotteno pravo Objednatele uvetejnit tuto smlouvu véetné jejich piiloh
dle bodu 14.5 této smlouvy a ceny uhrazené Objednatelem dle této smlouvy.

Clanek 13.
Trvani smlouvy

Tato smlouva je uzaviena na dobu 50 mésici ode dne jejiho uzavieni smluvnimi
stranami.
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Pfed uplynutim doby trvani této smlouvy je mozné tuto smlouvu ukongit pouze
pisemnou dohodou smluvnich stran, pisemnym odstoupenim od smlouvy pfi
podstatném porudeni smluvnich povinnosti druhou smluvni stranou nebo pisemnou
vypovédi Objednatele dle bodu 13.5 a 13.6 této smlouvy. V ptipadé odstoupeni od
smlouvy zanikd smlouva dorugenim pisemného odstoupeni od smlouvy druhé smluvni
strané,

Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v piipad& podstatného poruseni
povinnosti Dodavatele dle této smlouvy spoéivajiciho zejména v:

prodleni s fddnym pfedanim Produktu v terminu uvedeném v &lanku 3.2 této smlouvy
del§im nez 30 kalendafnich dnfi;
opakovaném (tj. min. dvakrat) nedodrzeni lhiit podle bodt 3.4, 3.6 a 3.7 této

smlouvy;

porusenim jakékoli povinnosti uvedené v bodu 6.5 této smlouvy, 7.6 této smlouvy,
vbodu 10.2 této smlouvy nebo v &lanku 12 této smlouvy.

Dodavatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v piipadé, Ze:

Objednatel se ocitne v prodleni s plnénim svych penézitych zévazka dle &lanku 4 této
smlouvy a toto prodleni trvd po dobu delsf neZ 30 dni po dorudeni pisemného
upozornéni Dodavatele Objednateli na toto prodlen.

Objednatel je v prodleni s plnénim svych povinnosti podle bodu 6.6 této smlouvy, a
to po opakovaném (tj. min. dvakrat) pisemném upozornéni na tuto skutednost
Dodavatelem a marném uplynuti pfimé&fené lhity k napravé.

Objednatel je opravnén tuto smlouvu pisemné vypovédét bez uvedeni divodu.
Vypovédni doba se sjednava v délce 3 mésicii a zaéne bézet prvniho dne mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd dorudena druhé smluvni strané.

Objednatel je opravnén vypovédét smlouvu bez udéni divodu i jen &astedné, a to bud’to
pro sluzby definované vbodu 2.6 a/nebo 2.7 této smlouvy. V takovém piipadé
zbyvajici ustanoveni netykajici se poskytovani sluZeb dle bodu 2.6 a/nebo 2.7 zOstavaji
v platnosti. Vypovédni doba se sjedndva v délce uvedené v bodu 13.5 této Smlouvy.

Zanikem smlouvy v disledku odstoupeni, vypovédi &i uplynuti doby jeji platnosti
nejsou dotCena smluvni ujedndni tykajici se smluvnich pokut, droki z prodleni,
nahrady Skody, divérnosti informaci, Feseni spori mezi smluvnimi stranami,
licenénich ujednani podle ¢lanku 8 této smlouvy, Gasové neomezenych licenci
k software tietich osob zaji§ténych pro Objednatele Dodavatelem a ujednani tykajici se
prav a povinnosti, z jejichz povahy vyplyva, ze maji trvat i po ukondeni této smlouvy.
Stejn€ tak neni zanikem této smlouvy nijak dotéeno vlastnické pravo Objednatele
k dokumentim uloZzenym pfi uzivéni Produktu a nesmi byt jakkoli omezeno pravo
Objednatele nakladat s témito dokumenty.

Clanek 14.
Zavéretna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti a Gi¢innosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami.
Tuto smlouvu je moZné ménit pouze pisemnou dohodou obou smluvnich stran.

Smluvni strany vyslovn& sjednavaji, Ze tato smlouva se Fidi Ceskym pravem.
Komunika¢nim jazykem mezi smluvnimi stranami je jazyk Cesky. Pripadné spory
smluvnich stran bude fesit soud mistn¢ ptisluiny podle sidla Objednatele.




14.4 Vztahuje-li se diivod neplatnosti jen na n&které ustanoveni této smlouvy, je neplatnym
pouze toto ustanoveni, pokud z jeho povahy nebo obsahu anebo okolnosti za nichz
bylo sjednano, nevyplyvd, ze jej nelze oddélit od ostatniho obsahu smlouvy.

14.5 Tato smlouva je sepsana a podepsana ve dvou vyhotovenich po jednom pro kazdou
smluvni stranu.

14.6 Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva miiZze byt uvefejnéna s ohledem na
vefejnopravni charakter osoby Objednatele.

14.7 Nedilnou soudasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Ptiloha ¢. 1: Technickd specifikace systému komplexniho monitoringu dle
nabidky Dodavatele

14.8 Smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzaviely dle své pravé a vazné vile a po
diikladném zvazeni viech jejich ustanoveni a na dikaz toho ji opatiuji svymi podpisy.
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Priloha ¢. 1:  Technicka specifikace systému komplexniho monitoringu dle nabidky
Dodavatele

Parametry nabizeného fe§eni AlientVault USM:

USM-LIC-AIO75A-1TB-V.001

USM All-in-One 75A (1TB)

- License for one (1) USM All-in-One 75A (1TB)

- Virtual deployment option

- Monitor up to 75 unique assets (unique IP addresses on the network)

- Includes one (1) LaunchPad training seat (expires 30 days from
purchase date if not used)

- 100 Mbps IDS throughout (with built-in sensor enabled)
- 1000 eps event collection (with built-in sensor enabled)

- 1000 eps event correlation (with built-in sensor enabled)

USM-SSUP-AIO75A-1TB-V.001

USM All-in-One 75A (1TB), Virtual appliance
- Standard Support & Maintenance

- Four years support & maintenance for one (1) USM All-in-One 75A
(1TB)

- 5x8 access to web, email, and phone support

Log Management Ano
Event Management Ano
Event Correlation Ano
Reporting Ano
Trouble Ticketing Ano
Asset Discovery Ano
Network IDS Ano
Host IDS Ano
Netflow Ano
Full Packet Capture Ano
File integrity Monitoring Ano
Threat Intelligence Ano

Hardware:




