Investice do vail budoucnosti

Evropska unie

PODPOROVANO I EVROPSKEHO FONDU
PRO REGIONALNI ROZVOJ

Moravskoslezsko

SMLOUVA O DILO

L.

Smluvni strany

. TROJHALI KAROLINA

zajmove sdruZeni pravnickych osob

zaregistrovano Krajskym ufadem Moravskoslezského kraje, odborem vnitra a krajsky
Zivnostensky ufad, dne 12. 11. 2010 pod reg. zn. R 6/2010 a pod sp. zn.

VZ/43951/2010/Baj

Se sidlem: Ruska 2887/101, 706 02 Ostrava - Vitkovice
Jednajici: Ing. Petrem Koudelou, pfedsedou predsednictva
IC: 72089237

Bankovni spojeni: Raiffeisenbank, a. s.

Cislo titu: 5899880001/5500

Osoba opravnénd jednat ve vécech technickych a realizace dila: Ing. Petr Snejdar,
vykonny feditel, tel. 601 550 064

(dale jen ,,objednatel*)

. Ian Derson advertising, s.r.o.

Se sidlem: Sokolska tfida 244/27, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava
Zastoupena: René Kiithnem, jednatelem

ic: 25379267

DIC: CZ25379267

Bankovni spojeni:Raiffeisenbank a.s.

Cislo tétu: 6641466/5500

Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé oddil C, vloZka
16778

Osoba opravnéna jednat ve vécech technickych a realizace dila: René Kiihn, tel.

603 886 828, Tereza Némcova, tel. 736 537 242, Petra Machéackova, tel. 739 320 199

(dale jen ,,zhotovitel )

I1.
Zikladni ustanoveni
. Smluvni strany se ve smyslu § 262 odst. 1 zakona €. 513/1991 Sb., obchodniho zakoniku,
ve znéni pozd€jSich piedpisti (dale jen ,,obchodni zédkonik“) dohodly, Ze se jejich
zavazkovy vztah 1idi timto zdkonem, a uzaviraji podle § 536 a nasl. obchodniho zdkoniku
tuto smlouvu o dilo (dale jen ,,smlouva®).

Smluvni strany prohlaSuji, Ze udaje uvedené v ¢l. I této smlouvy jsou v souladu s pravni
skute¢nosti v dob€ uzavieni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji, ¢ zmény dot&enych

dilo: Komplexni zajisténi marketingovych sluZeb v rdmci projektu Trojhali Karolina



udaji oznami bez prodleni pisemné druhé smluvni strané. V pfipadé zmény uctu
zhotovitele je zhotovitel povinen rovnéz doloZit vlastnictvi k novému u¢tu, a to ufedné
ovérenou kopii pfislusné smlouvy nebo potvrzenim penéZniho ustavu.

Smluvni strany prohlasuji, Ze osoby podepisujici tuto smlouvu jsou k tomuto tkonu
opravnény.

. Zhotovitel prohlasuje, Ze je odborné zplsobily k zajidténi pfedmétu plnéni podle této
smlouvy.

. Utelem smlouvy je komplexni zajisténi marketingovych sluzeb vramci projektu
s nazvem ,,Nova Karolina Ostrava — Trojhali* (déle jen ,,projekt”), spolufinancovaného
z prostiedk Evropské unie prostiednictvim Regionédlniho opera¢niho programu NUTS II
Moravskoslezsko (dale jen ,,ROP*), prioritni osa 3 — Rozvoj mést, dil¢i podoblast 3.1 -
Rozvojové pdly regionu. Poskytovatelem dotace je Regionalni rada regionu soudrZnosti
Moravskoslezsko.

W

. Dle § 2e zékona ¢&. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné
nékterych zékoni (zékon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich pfedpist, je zhotovitel
osobou povinnou spolupiisobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti
suhradou zboZi a sluzeb z vefejnych vydaji nebo vefejné finanéni podpory. Toto
ustanoveni se vztahuje i na jeho subdodavatele.

. Zhotovitel se zavazuje v ramci kontroly provadéné v souvislosti s financovanim projektu
z Regionélniho opera¢niho programu NUTS II Moravskoslezsko 2007-2013:

- umoZnit po celou dobu realizace projektu osobam povéfenym kontrolou vstup do
objekti a na pozemky dotéené projektem a jeho realizaci a kontrolu dokladd
souvisejicich s projektem,

- vytvofit podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu, poskytnout
vesSkeré doklady vazici se k realizaci projektu, umoznit pribézné ovéfovani souladu
udajli o realizaci projektu uvadénych ve zpravach o realizaci projektu se skutenym
stavem v mist¢ jeho realizace a poskytnout soucinnost vSem osobam opravnénym
k provadéni kontroly.

- uchovéavat odpovidajicim zptsobem v souladu se zakonem ¢&. 499/2004 Sb., o
archivnictvi a spisové sluzb&é a o zméné€ nékterych zakontim ve znéni pozdg&jsich
pfedpist, a v souladu se zakonem &. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich
ptedpisi, po dobu 10 let od finanéniho ukonceni projektu, zdroveii viak minimalné po
dobu péti (5) let od ukondeni programu dle ¢l. 88 a nasl. Nafizeni Rady (ES) ¢&.
1083/2006, veskeré originaly ucetnich dokladl, smlouvu véetné jejich dodatkd a dalsi
originaly dokumenti, vztahujicich se k projektu, pficemz béh lhility se za¢ne pocitat od
1. ledna nasledujiciho kalendéiniho roku poté, kdy byla provedena posledni platba na
projekt od fidiciho organu.

Smluvni strany prohla$uji, Ze se vramci pravniho vztahu vzniklého na zédkladé této
smlouvy budou Fidit platnou legislativou Ceské republiky, vieobecn& z4vaznymi pravnimi
ptredpisy Evropské unie, smlouvou, programovymi dokumenty, a piiruckami ROP véetné
uplatiiovani principu rovnych prileZitosti, publicity a dodrzovani pravidel hospodafské
soutéZe

III.
Piredmét smlouvy

. Pfedmétem této smlouvy je zavazek zhotovitele vytvofit pro objednatele dilo spoéivajici
ve vytvofeni:




a) loga zajmového sdruieni pravmickych osob TROJHALI KAROLINA a loga
projektu ,,Trojhali Karolina®“ ve ti'ech variantach, které budou vychazet ze zakladni
linie logotypu ,,DOLNI OBLAST VITKOVICE*®.

Vystupem z realizace této ¢asti dila bude:
¢ nové logo sdruZeni a projektu

e logo manudl k zajisténi jednotnosti pouZivani loga pro tisk, internetové stranky a
tvorbu reklamnich pfedmétt, pficemz logo manual bude vyhotoven ve dvou
jazykovych mutacich: ¢eské a anglické.

Logo manudl bude pfedédn objednateli ve 2 vyhotovenich v ti§téné podobé, a to
v kazdé z jazykovych mutacich) a 2x na CD ve formatu pro texty *.doc (*.rtf), pro
rozpocet *.xls, pro skenované dokumenty *.pdf, pro vykresovou dokumentaci *.dwg a
zaroven *.pdf.

b) webovych stranek projektu ,,Trojhali Karolina® zahrujici vytvofeni, grafické
zpracovani a dodéni webovych stranek a jejich administraénich systémi véetné
zajisténi webhostingu, jejich spravy a provozu po dobu udrZitelnosti projektu, tj. po
dobu 5 let ode dne finan¢niho ukondeni projektu (o terminu finanéniho ukondeni
projektu bude objednatel zhotovitele informovat).

Webové stranky budou vystaveny pomoci technologie (x)html + css a vhodného
skriptovaciho jazyka na serveru s vyuZitim databdze pro uloZeni dat;

Vytvoreni, grafické zpracovani a dodani webovych stranek zahrnuje:

» zpracovani grafického navrhu webovych stranek a jejich poskytnuti objednateli
k odsouhlaseni,

e zajiSténi pfipravy a spusténi webovych stranek,

o vytvofeni redakéniho systému dle specifikace uvedené v pfiloze ¢&. 1, ktera je
nedilnou soucasti této smlouvy,

e vytvofeni aplikace rezerva¢niho systému dle specifikace uvedené v piiloze €. 1 této
smlouvy,

e zajiSténi registrace domény na jméno objednatele, pficemz nazev domény musi byt
pfedem odsouhlasen objednatelem,

Dal3i specifikace webovych stranek je uvedena v ptiloze €. 1 této smlouvy.
Soucasti plnéni dle tohoto bodu tohoto ¢lanku této smlouvy je rovnéz:

 zaskoleni zaméstnanct sdruZeni pro praci s webovymi strAnkami — napf. nasledna
aktualizace, upravy a zajis§téni podpory, ovladani rezervacniho systému,

e helpdesk po dobu udrzitelnosti projektu v reZzimu 24/7 na telefonni ¢isla (reakéni
doba od nahlaseni poruchy bude do 4 hodin):
+ 420 595 170 635

c) komplexni marketingové strategie a propagace na tirovni celého projektu véetné
jeji realizace zahrnujici zejména, nikoli vsak pouze:

o medializaci a propagaci vystupt projektu
o tisky (inzeraty, letadky)

e billboardy

o medialni kampari (spoty TV, radia)




Vystupem této ¢asti dila bude realizace marketingové kampané projektu ,,Trojhali
Karolina“, a to na zakladé odsouhlasenych mediaplant. Minimalni poZadavky na
zhotovitele jsou uvedeny v piiloze ¢. 3, které je nedilnou soucasti této smlouvy.

d) vyroba a dodivka propaga¢nich materiali a reklamnich pfedméti slogem
projektu dle specifikace uvedené v piiloze €. 2, kterd je nedilnou soucasti této
smlouvy.

Vystupy dle pism. b), c) a d) tohoto ¢lanku této smlouvy budou korespondovat s pravidly
publicity ROP Moravskoslezsko, dostupnymi na strankach www.rr-moravskoslezsko.cz.

. Objednatel se zavazuje zaplatit za provedené dilo bez vad a nedodélkt cenu dle ¢l. IV.
této smlouvy.

IVv.
Doba a misto plnéni

. Zhotovitel a objednatel ujednavaji, Ze dilo dle ¢l. IIT této smlouvy bude provedeno
v niZe uvedenych terminech:

a) termin zahdjeni praci: ihned po podpisu smlouvy

b) termin dodani ¢asti dila dle ¢l. 11, odst. 2, pism. a) a b) této smlouvy: nejpozdéji
do 7 tydnti ode dne podpisu smlouvy,

¢) termin dodani ¢ésti dila dle €l. 111, odst. 2, pism. ¢) této smlouvy nejpozdéji do 2
meésicl ode dne obdrZeni vyzvy k dodani ze strany objednatele,

d) termin dodani ¢asti dila dle ¢l. III, odst. 2 pism. d) této smlouvy nejpozdéji do 1
meésice ode dne obdrZeni vyzvy k dodani ze strany objednatele

. Zhotovitel se zavazuje informovat objednatele o terminu pfedani jednotlivych ¢asti dila
nejmeéné tfi pracovni dny pfedem prostfednictvim kontaktni osoby objednatele uvedené v
¢lanku XIII. této smlouvy.

. Dilo, resp. jeho cast je splnéna dnem jeho pievzeti objednatelem bez vad a nedodélki (tj.
pfedanim v souladu s touto smlouvou).

. PHi pfevzeti jednotlivych &asti dila, je zhotovitel povinen sepsat protokol, ktery bude
objednateli pfedan vZdy spoleéné s dilem nebo jeho ptislusnou ¢asti. Pfeddvaci protokol
bude obsahovat nasledujici:

a) oznaceni dila, resp. jeho &asti
b) oznaceni objednatele a zhotovitele dila,
c) dislo a datum uzavieni smlouvy o dilo,

d) nazev a Cislo projektu: ,Trojhali Karolina® je spolufinancovan prostfednictvim
Regionalniho operaéniho programu NUTS II Moravskoslezsko*; reg. ¢islo projektu
»CZ.1.10/3.1.00/04.01239“ Uvedené udaje budou doplnény logy povinné publicity
ROP - dle specifikace Pravidel pro publicitu ROP (v aktudlnim znéni),

e) prohlaseni objednatele, Ze dilo, resp. jeho ast pfejima (nepfejima),

f) datum a misto sepséani protokolu,

g) jména a podpisy zastupcl objednatele a zhotovitele.

. Pokud objednatel dilo nepfevezme, protoZe dilo obsahuje vady nebo nedodélky branici
jeho fadnému uZivani, je povinen tyto vady a nedodélky véetné Ihiity pro jejich odstran&ni
v pfedavacim protokolu specifikovat.




Dnem pfedani a pfevzeti dila bez vad a nedodélkti nabyva objednatel k dilu a v§em jeho
soucastem vlastnické pravo a pfechazi na n€j nebezpedi §kody na véci a nabyva opravnéni
vykonévat k dilu majetkova prava.

. Mistem plnéni se pro ucely této smlouvy rozumi sidlo objednatele, pokud se smluvni
strany nedohodnou jinak.

V.
Cena za dilo

Cena za provedené dilo je stanovena dohodou smluvnich stran a ¢ini 1 769 385,- K¢ bez
DPH (slovy: jedenmilionsedmsetSedesatdevéttisictiistaosmdesatpét korun &eskych bez
DPH).

Podrobny rozpis ceny dila je uveden v odstavei 3 tohoto &lanku této smlouvy.

. Kcen¢ sjednané v odst. 1 tohoto ¢lanku této smlouvy bude pfipoétena dai z pfidané
hodnoty DPH v zdkonem stanovené vysi.

. Podrobny rozpis ceny:

Cena celkem

Cast predmétu dila bez DPH DPH
Vytvoteni loga a logo manualu dle 43 000,- K¢ bude  pripoctena v zakonem
¢l. III odst. 1, pism. a) této smlouvy stanovené vysi

Vytvofeni webovych stranek véetné | 372 000,- K¢ | bude pFipoctena v zdkonem
zabezpeceni hostingu, rezervaéniho, stanovené vysi

pokladniho systému a spravy dle ¢l.
IIT odst. 1, pism. b) této smlouvy

Vytvofeni a realizace marketingové | 1 217 000,- K¢ | bude pripoctena v zdkonem
kampané dle €l. II1, odst. 1, pism. c) stanovené vysi
této smlouvy

Vytvofeni a dodavka propagaénich 197 385,- K¢ | bude pripocétena v zdkonem
piedmeéti dle ¢l. 11, odst. 1, pism. d) stanovené vysi
této smlouvy

Cena celkem v K¢ 1769 385,- K¢ | bude pripoctena v zdkonem
stanovené vysi

Cena za dilo uvedend v odst. 1. tohoto ¢lanku je cenou nejvySe piipustnou a nelze ji
prekrodit.

Zhotovitel odpovidd za to, Ze sazba dané z pfidané hodnoty je stanovena v souladu
s platnymi pravnimi ptedpisy.

VL
Platebni podminky
. Zalohy na platby nejsou sjednany.

.V souladu s ustanovenim § 21 zékona ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjSich pfedpist sjednavaji smluvni strany diléi plnéni. Diléi plnéni se povazuje za
samostatné zdanitelné plnéni uskute¢néné dle odst. 3 tohoto ¢lanku této smlouvy.




3. Uhrada ceny dila bude provadéna takto:

a) po predani casti dila dle ¢l. III odst. 1 pism. a) a b) bude zhotoviteli uhrazena cena
za pfislu$nou ¢ast dila sjednand v ¢l. V, odst. 3 této smlouvy,

b) po pfedani éasti dila dle ¢l. III, odst. 1, pism. c¢) této smlouvy, bude zhotoviteli
uhrazena cena za pfislu$nou ¢ast dila sjednana v ¢l. V, odst. 3 této smlouvy,

c) po predani ¢asti dila dle ¢l. III, odst. 1, pism. d) této smlouvy, bude zhotoviteli
uhrazena cena za pfisluSnou ¢ast dila sjednand v ¢l. V, odst. 3 této smlouvy.

4. Podkladem pro thradu ceny za dilo budou faktury, které budou mit naleZitosti dafiového
dokladu dle § 28 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich
pfedpisil a néaleZitosti stanovené § 13a obchodniho zékoniku (déle jen ,,faktura®). Kromé
nélezitosti stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy pro dafiovy doklad bude zhotovitel
povinen ve faktuie uvést i tyto udaje:

a) ¢islo smlouvy objednatele, IC objednatele,

b) pfedmét smlouvy — uvedeni textu ,Projekt ,,Trojhali Karolina“ je spolufinancovan
prostfednictvim Regionalniho operaéniho programu NUTS II Moravskoslezsko®; reg.
¢islo projektu ,,CZ.1.10/3.1.00/04.01239“. Uvedené¢ tudaje budou doplnény logy
povinné publicity ROP — dle specifikace Pravidel pro publicitu ROP (v aktudlnim
znéni),

¢) oznaceni banky a &islo uétu, na ktery musi byt zaplaceno,

d) lhitu splatnosti faktury,

e) oznaceni osoby, ktera fakturu vyhotovila, véetné jejiho podpisu a kontaktniho
telefonu,

f) oznadeni Gitvaru objednatele, ktery piipad likviduje - VITKOVICE ACCOUNTING
a.s., Ing. Josef Zajic),

g) pftilohou jednotlivych faktur bude protokol o pfedéni a pfevzeti jednotlivych ¢asti dila
obsahujici prohlaSeni objednatele, Ze dilo, resp. jeho ¢ast piejima.
5. Lhuta splatnosti jednotlivych faktur je dohodou stanovena na 30 kalendéainich dni
ode dne jejich doruceni objednateli.

6. Doruceni faktury provede zhotovitel osobné oproti podpisu zmocnéné osoby objednatele
nebo dorucenkou prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb.

7. Objednatel je opravnén vadnou fakturu pfed uplynutim lhity splatnosti vratit druhé
smluvni strané€ bez zaplaceni k provedeni opravy v téchto piipadech:

a) nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou naleZitost nebo
bude-1i chybné vyGétovana cena za dilo,

b) budou-li vyuctovany prace, které nebyly provedeny ¢i nebyly potvrzeny opravnénym
zéastupcem objednatele,
c) bude-li DPH vyuétovana v nespravné vysi.

Ve vracené faktuie objednatel vyzna¢i diivod vraceni. Zhotovitel provede opravu
vystavenim nové faktury. Vrati-li objednatel vadnou fakturu zhotoviteli, pfestava bézet
pivodni lhita splatnosti. Cela lhlta splatnosti béZi opét ode dne dorudeni nové
vyhotovené faktury objednateli.

8. Povinnost zaplatit cenu za dilo je splnéna dnem odepsani piislusné castky zuctu
objednatele.




VIL
Prava a povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli veskerou soucinnost potiebnou pro fadné
plnéni pfedmétu této smlouvy spodivajici mj. v odsouhlaseni grafickych névrhd,
poskytnuti technickych poZadavki na systém & soudinnosti pfi predani dila. Objednatel je
povinen poskytnout sou¢innost do 7 dnti ode dne dorudeni Zadosti zhotovitele. Prodleni
objednatele s poskytnutim uvedené soudinnosti ma za nésledek prodlouZeni terminu
plnéni dila o dobu, po kterou byl objednatel v prodleni s poskytnutim soudinnosti.

Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli cenu dle ¢l. V. této smlouvy a to zpiisobem a
za podminek stanovenych v ¢l. VI této smlouvy.

Objednatel se zavazuje bezodkladné informovat zhotovitele o viech zménach a jinych
okolnostech, které se dotykaji plnéni zavazki vyplyvajicich z této smlouvy. Podstatné
zmény musi byt oznameny pisemné.

Objednatel je opravnén kdykoliv v priibéhu provadéni dila kontrolovat kvalitu, zptisob
provedeni a soulad provadéni dila s podminkami sjednanymi v této smlouvé a zhotovitel
je povinen objednateli na pozadani poskytnout rozpracované &asti dila dle této smlouvy
ke kontrole.

VIII.
Prava a povinnosti zhotovitele

. Zhotovitel se zavazuje, ze bude poskytovat plnéni v rozsahu a zplisobem stanovenym
touto smlouvou. Zhotovitel se zavazuje béhem zpracovavani dilo konzultovat
s objednatelem a pfipadné zmény pii provadéni dila miZe provadét jen se souhlasem
objednatele. Zhotovitel se pfi plnéni pfedmétu této smlouvy bude #idit pokyny objednatele
a postupovat v uzké soucinnosti s objednatelem. Jednotlivé kroky zajisténi pfedmétu dila
budou realizoviny aZ po odsouhlaseni jejich findlnich nidvrhi objednatelem. Pokud
objednatel neposkytne v dostateéném piedstihu zhotoviteli potfebné pokyny, je zhotovitel
opravnén postupovat samostatng tak, aby byly fadné chranény zdjmy objednatele, které
zhotovitel zna nebo znat ma. Zhotovitel dilo jako celek i jeho jednotlivé vystupy zpracuje
bez vécnych a formélnich chyb, v ¥4dné kvalité, véas a v dohodnuté formé.

Zhotovitel je povinen v priibéhu provadéni dila informovat objednatele o skutecnostech,
které mohou mit vliv na provedeni dila. Zhotovitel je pfi plnéni této smlouvy povinen
postupovat s naleZitou odbornou péci, zajistovat plnéni smlouvy v souladu se zajmy
objednatele, které zné nebo znat mé, oznamit objednateli vechny okolnosti, které zjisti
pfi vykonu své Cinnosti a jeZ mohou mit vliv na zménu pokynii objednatele. Zjisti-li
zhotovitel kdykoliv v pribshu plnéni této smlouvy, Ze pokyny objednatele jsou nevhodné
¢i pro plnéni pfedmétu této smlouvy neti¢elné, je povinen na to objednatele upozornit.

VSechna upozoméni dle piedchozich odstavel &ini zhotovitel viigi objednateli bez
zbyte¢ného odkladu, a to pisemn& (napf. e-mailem ¢&i faxem). Pokud o to objednatel
pozada, je zhotovitel povinen upozoméni udinit pisemné, v opaéném piipadé se ma za to,
Ze objednatele neupozornil.

Zhotovitel se zavazuje bezodkladné (nejpozd&ji do 7 kalendainich dn®) pisemné
informovat objednatele o vSech zménach, které se dotykaji plnéni zavazkd vyplyvajicich
z této smlouvy ¢i identifikacnich udaji zhotovitele, 0 zménach v osobach statutirnich
zastupcll, o vstupu zhotovitele do likvidace, o ipadku apod.

. Zhotovitel je povinen vést udetnictvi v souladu s pfisluSnymi pravnimi piedpisy a dbat,
aby piislusné udetni doklady vztahujici se k poskytovani plnéni dle této smlouvy byly




spravne, uplné, prikazné a splitovaly naleZitosti Uicetniho dokladu ve smyslu § 11 zdkona
¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdé&jsich predpisi.

. Zhotovitel je povinen bezodkladn& poskytnout na z4dost objednatele v pisemné podobé
informace, které se tykaji realizace pfedmétu této smlouvy. Zhotovitel se zavazuje
konzultovat zpracovani viech vystuptd dle pfedmétu této smlouvy s objednatelem.

Zhotovitel je povinen v souvislosti s plnénim této smlouvy chréanit dobré jméno
objednatele. Zhotovitel je povinen si pfi plnéni povinnosti z této smlouvy po¢inat tak, aby
vramci své ¢innosti nezpusobil objednateli $kodu nebo neposkodil jméno objednatele.
Zhotovitel odpovida pfi plnéni povinnosti z této smlouvy za Skody zplsobené porusenim
svych povinnosti podle této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje, Ze dilo nebude obsahovat Zadné utajované skuteénosti, skuteénosti
tvofici pfedmét obchodniho tajemstvi, v&etné osobnich tdajl, které neni opravnén sdélit
jinému. Zhotovitel také prohlaSuje, Ze dilo nebude obsahovat Zadné skuteénosti, které
mohou bez dalsiho zasdhnout do prav a pravem chranénych z4jmi jinych osob nebo
budou v rozporu s dobrymi mravy.

IX.
Zaru¢ni podminky a vady dila

Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku za vécnou a formalni spravnost dila, coz
znamend, Ze dilo bude provedeno v souladu s poZadavky objednatele. Vadou dila se pro
Ucely této smlouvy rozumi rozpor mezi sjednanymi podminkami provedeni dila a
skutenym stavem dila.

Zaruéni doba Cini 24 mésict a poc¢ina béZet ode dne pfedani dila, resp. jeho jednotlivych
¢asti objednateli.

Smluvni strany se dohodly, Ze za v&asné oznidmeni vad dila povazuji ozndmeni vad dila
kdykoli v zaruéni dobé.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipad¢ vady dila, kterou objednatel uplatni v zarueni
dobé€, ma objednatel piedeviim pravo poZadovat na zhotoviteli jeji bezplatné odstranéni
v pfiméfené lhité, kterou objednatel zhotoviteli za timto uéelem stanovi. Objednatel ma
vuci zhotoviteli dale tato prava z odpovédnosti za vady:

a) pravo na poskytnuti pfiméfené slevy z ceny odpovidajici rozsahu reklamovanych vad
¢i nedodélk,

b) préavo na odstoupeni od smlouvy, kdy vady ¢i nedodélky jsou takového charakteru, Ze
zt€Zuji ¢i dokonce brani v uZivani dila,

¢) pravo na zaplaceni ndkladl na odstranéni vad v pfipadé, kdy si objednatel vady &i
nedodélky opravi nebo odstrani saim nebo pouZije tieti osoby k jejich odstranéni.

Veskeré vady dila je objednatel povinen uplatnit u zhotovitele bez zbyteéného odkladu
poté, kdy vadu zjistil, a to formou pisemného ozndmeni (za pisemné ozndmeni se
povaZzuje i ozndmeni faxem nebo e-mailem), obsahujiciho co nejpodrobnéjsi specifikaci
zji§téné vady. Objednatel bude vady dila oznamovat na:

a) tel. Cislo: 595 170 635
b) e-mail: ianderson@jianderson.cz
¢) adresu: Sokolska tfida 244/27, 702 00 Ostrava

Jakmile objednatel odesle toto oznameni, bude se mit za to, Ze poZaduje bezplatné




odstranéni vady, neuvede-li v ozndmeni jinak.

6. Zhotovitel zapocne s odstranénim vady nejpozdé&ji do 3 dnd ode dne dorudeni ozndmeni
o vadé, pokud se smluvni strany nedohodnou pisemné jinak. Nezapocne-li zhotovitel
s odstran€énim vady ve stanovené 1hiité, je objednatel opravnén zajistit odstranéni vady na
naklady zhotovitele u jiné odborné osoby. Vada bude odstranéna nejpozdéji do 5 dné ode
dne doruceni oznadmeni o vadé.

7. Provedenou opravu vady zhotovitel objednateli pfeda pisemné.
Zarudni doba se prodluzuje o dobu potiebnou k odstranéni zjisténé vady.

9. Smluvni strana odpovida za $kodu, kterd vznikla druhé smluvni strané porusenim svych
povinnosti stanovenych touto smlouvou nebo pravnimi predpisy Ceské republiky véetnd
pfimo zdvaznych norem vydanych orginy Evropského spoledenstvi. Uplatnéni nahrady
Skody nebréani uplatnéni dalsich sankci vyplyvajicich z uvedenych pravnich piedpisi.

X.
Odpovédnost za §kodu

Smluvni strana odpovidd za kodu, kter4 vznikla druhé smluvni strané poruenim svych
povinnosti stanovenych touto smlouvou nebo pravnimi ptedpisy Ceské republiky véetns
pfimo zavaznych norem vydanych organy Evropského spolegenstvi. Uplatnéni nahrady $kody
nebréni uplatnéni dalsich sankci vyplyvajicich z uvedenych pravnich predpis.

XI.
Sank¢ni ujednani

1. Nesplni-li zhotovitel sviij zdvazek dokongit a pfedat celé dilo nebo &4st dila ve sjednaném
rozsahu a Case plnéni, je objednatel opravnén vyuctovat zhotoviteli smluvni pokuty ve
vysi 0,05 % ze sjednané ceny dila za kazdy zapodaty den prodleni s f4dnym a véasnym
splnénim dila dle této smlouvy.

2. Pro pfipad prodleni se zaplacenim ceny za dilo sjednavaji smluvni strany tirok z prodleni
ve vysi stanovené obCanskopravnimi piedpisy.

3. 'V piipadé nedodrZeni sjednaného terminu k odstranéni vady nebo terminu pro zapodeti
praci s odstranénim vady je objednatel opravnén vyuctovat zhotoviteli smluvni pokutu
ve vysi 0,05% ze sjednané ceny dila za kazdy i zapodaty den prodleni.

4. 'V pfipad€ poruSeni jinych povinnosti zhotovitele sjednanych touto smlouvou, nez které
jsou sankcionovany zvlastni smluvni pokutou, je objednatel opravnén pozadovat po
zhotoviteli zaplaceni smluvni pokuty ve vy$i 5.000,- K& za kazdé takovéto poruseni
povinnosti zhotovitele a kaZdy zapoCaty den prodleni a zhotovitel je povinen takto
poZadovanou smluvni pokutu zaplatit,

5. 'V ptipadg, Ze zavazek provést dilo zanikne pfed fadnym ukonéenim dila, nezanika narok
na smluvni pokutu, pokud vznikl di{v&j§im poruSenim povinnosti.

6. Zanik zavazku pozdnim splnénim neznamené zanik néroku na smluvni pokutu za prodleni
s plnénim.

7. Sjednané smluvni pokuty zaplati povinnd strana nezdvisle na zavinéni a na tom,
zdaav jaké vysi vznikne druhé strané $koda; a to nejpozdéji do 30 dni od zaslani
vyuétovani.

8. Smluvni pokuty se nezapocitavaji na nahradu pfipadné vzniklé §kody. Uhrazenim nebo




vyuétovanim smluvni pokuty neni dotéen nérok objednatele na ndhradu $kody v plné vysi.

XII.
Uziti dila a uZivatelska prava
Objednatel je dle § 61 zakona ¢. 121/2001 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a o zmé&né& nékterych zdkoni (autorsky zakon) ve znéni pozdejsich
pfedpisti opravnén dilo, doby dilo vytvofené na objednavku, uzit ve smyslu autorského
zédkona pro ucely vyplyvajici z této smlouvy a umoznit jeho uZiti za témito udely tfetim
osobam. Toto opravnéni je opravnénim vyhradnim a vyluénym. Uplata za takové uZiti dila
je zahmuta v cené dila sjednané v €. V. odst. 1 této smlouvy.

Zhotovitel timto poskytuje objednateli opravnéni k vykonu prava dilo uzit i nad ramec
stanoveny v § 61 autorského zakona, a to ke viem zplisoblim uziti v neomezeném rozsahu
podle § 12 a nasl. autorského zdkona (dale jen ,,licence™). Zhotovitel poskytuje objednateli
tuto licenci jako vyhradni, bez izemniho omezeni, a to po celou dobu trvani majetkovych
prav k dilu. Objednatel neni povinen tuto licenci vyuZit. Poskytnuti licence se vztahuje na
dokoncené autorské dilo i na jeho jednotlivé Casti a nazev dila. Licenéni odména je
zahrnuta do ceny dila sjednané v €l. V odst. 1 této smlouvy.

Licence rovnéZ zahrnuje opravnéni dilo zejména zpracovat, ménit, upravovat (v¢. Gprav
jeho nazvu), spojovat sjinymi dily a zafazovat do dila souborného a dilo takto
zpracované, zménené, pravené, spojené i zafazené di dila souborného uzit, vZdy viak se
souhlasem zhotovitele. Zhotovitel v téchto pfipadech nemé narok na odmeénu.

Objednatel je dale opravnén poskytnout opravnéni tvofici soucast licence zcela nebo
zCasti tieti osobé ve smyslu § 48 odst. 1 autorského zékona.

Zhotovitel prohlasuje, Ze vici objednateli nebudou uplatnény opravnéné naroky majitelti
autorskych prav, ¢i jakékoli opravnéné naroky tfetich osob v souvislosti s uzitim dila.

V piipadé opravnénych naroku tfeti soby vici objednateli ve spojitosti s uzivanim dila a
z dGvodu nepravdivého prohlaseni zhotovitele dle odst. 5 tohoto ¢lanku této smlouvy je
zhotovitel plné€ odpovédny za poruSeni téchto prav a tfeti osoby a zavazuje se uhradit
objednateli veskeré opravnéné naroky, které budou vii¢i objednateli uplatnény.

XIII.
Komunikace smluvnich stran

Veskerd komunikace mezi smluvnimi stranami dle smlouvy je ¢inéna pisemné nebo
elektronickou po$tou a bude oznacena ¢islem této smlouvy. Pisemnou komunikaci se
rozumi komunikace prostfednictvim provozovatele poStovnich sluZeb nebo kuryrni sluzby
na nize uvedené kontaktni adresy smluvnich stran nebo na takovou jinou adresu, kterou
pfislu$na smluvni strana uréi v pisemném oznameni zaslaném v souladu s touto smlouvou.

Objednatel: TROJTHALI KAROLINA

Kontaktni osoba: Ing. Petr Snejdar, vykonny feditel
Adresa: Ruska 2887/101, 706 02 Ostrava - Vitkovice
Tel.: 601 550 064

E-mail: petr.snejdar@vitkovice.cz

Zhotovitel: Ian Derson advertising, s.r.o.
Kontaktni osoby: René Kiihn, Tereza Némcova, Petra Machackova
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Adresa: Sokolska tfida 244/27, 702 00 Ostrava

Tel/fax: 595 170 635

E-mail:ianderson@ianderson.cz, tereza.nemcova@ianderson.cz,
petra.machackova@ianderson.cz

Vyse uvedené kontaktni idaje mohou byt ménény jednostrannym pisemnym oznamenim
doru¢enym smluvni stranou druhé smluvni strané s tim, Ze takovato zména se stane
ucinnou nasledujici pracovni den od doruéeni takového oznameni druhé smluvni strang.

XIV.
Zavérefna ujednani
Zménit nebo doplnit smlouvu mohou smluvni strany pouze formou pisemnych dodatkd,
které budou vzestupn& ¢&islovany, vyslovng prohlaSeny za dodatek této smlouvy
a podepsany opravnénymi zastupci smluvnich stran. To neplati, pokud dojde v prib&hu
trvani této smlouvy ke zméné osob opravnénych jednat ve vécech technickych a realizace

stavby, v takovémto piipadé postadi pisemné ozndmeni této skutenosti druhé smluvni
strané.

Smlouva nabyva platnosti a Gi¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami

Smlouva je vyhotovena ve &tyfech stejnopisech s platnosti originalu podepsanych
opravnénymi zastupci smluvnich stran, pfiemZ objednatel obdr¥i tfi a zhotovitel jedno
vyhotoveni.

Smluvni strany nejsou opravnény postoupit préava, povinnosti a zavazky smlouvy tieti
0sob€ nebo jinym osobam bez piedchoziho souhlasu druhé smluvni strany.

Smluvni strany shodné prohlasuji, Ze si smlouvu pied jejim podpisem piecetly a Ze byla
uzaviena po vzdjemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile urdité, vaziné
a srozumiteln€, nikoliv v tisni nebo za ndpadné nevyhodnych podminek, a e se dohodly
o celém jejim obsahu, coZ stvrzuji svymi podpisy.

. Nedilnou sou¢asti smlouvy jsou tyto piilohy:
Pfiloha ¢. 1: Technicka specifikace
Ptiloha €. 2: Specifikace propagaénich materiald

Piiloha ¢. 3: Minimélni poZadavky na kampaii

V Ostravé dne ... 7%:5: 2215 V Ostravé dne /?S' : Z‘MS .....
IANDERSON
3 ADVERTISING.
4 é ey ( s Sokalska tfida 244/27,7702 00 Ostrava
/< “1€-2p829267, DIC/ 6225375267
za objednatele = za zhotovitele
Ing. Petr Koudela Rene¢ Kiihn
pfedseda pfedsednictva jednatel
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Pfiloha €. 1 Technicka specifikace

Specifikace webovych stranek projektu

Redakéni systém

® Intuitivni ovladani
e Jednoduchy zplsob pFipravy dokumentd ke zvefejnéni

Sablony pro vice zpGsobi zobrazeni

Moznost pfipojeni pfilohy rizného typu k publikovanému dokumentu (text, obrazek, video,
archiv, formulaF ...)

e Vicejazytné zobrazeni: Cesky jazyk, angli¢tina, polétina

Moznost zmény jazyka z kazdé stranky

e Vyhledavaci systém

Zadavani klicovych slov
Prohledavani napfi¢ webovymi strankami (nadpis, text ¢lanku...)

e  Modul anketa

Zabezpecené proti zneuZiti
Voiné formulace otazek i odpovédi, neomezeny pocet variant odpovédi

e  Modul fotogalerie

Vazba mezi dokumentem a fotogalerii

MoZnost samostatné galerie

Zékladni editace fotografie v modulu (zména velikosti, rotace)
MoZnost automatické zmény velikosti obrazk( pfi pofizovani do galerie

e  Odesilani souborl na server
e  MozZnost vkladani a editace blok(
®  Moinost interaktivniho pfehravani videa, hudby, animace

e  Moznost stahovani souborl riznych typd

Internet

e  Pfehlednd uvodni stranka

Prioritni poZadavek je kladen na maximalni pfehlednost
Misto pro umisténi reklamy

e  Prehledné (strukturované) menu



Pfiloha €. 1 Technicka specifikace

e Kontaktni formuldF (odeslani textu na pfedem definovany email ,Napiste ndam®)
e MozZnost zmény struktury webu (vkladani banneru na rizné pozice)

e  MoiZnost vioZeni nasich hypertextovych odkazl

e  RSSkanal

e  Mapa webu

Specifikace rezervaéniho systému z pohledu uzivatelskych poZadavk

Cilem projektu je vytvofeni IT aplikaci dle niZe uvedenych specifikaci, kterd budou korespondovat s
cili projektu Trojhali Karolina. Vytvofené aplikace se stanou soucasti portfolia aplikaci pro podporu
uvedeného projektu. V ramci feSeni této zakazky se jedna o realizaci nésledujicich aplikaci:
1. Rezervaénifregistraéni a pokladni systém pro fizeni a organizaci akci v obou budovach
Trojhali
2. CRM systém pro spravu kontaktl klientd, které budou vyuZivdny jednak pro kontakt se

zédkazniky, ale rovnéz pro newslettery

Obé& zmin&né aplikace budou odpovidat vizudlnimu stylu projektu Trojhali Karolina a budou
navazovat na webovou prezentaci projektu.
Nutnym piedpokladem je:
e kompatibilita a navaznost na pokladni a registraéni systém v ramci provozovanych objektt
v Dolni oblasti Vitkovic;

e zajisténi moduldrnosti systému v ramci pfidavani dalSich typl/irovni rezervaci

Ramcova definice, globalni vlastnosti systému

Na webu bude moZné si zfidit ufivatelské konto chranéné heslem, vramci kterého si dany
uZivatel/klient bude moci vybrat, jestli se chce néjaké akce Ucastnit nebo jestli chce néjakou akci
poradat:

e  Pokud se bude chtit akce zG&astnit, bude si moci pfes systém napf. rezervovat vstupenky na
koncert; takovy uZivatel-u¢astnik automaticky dostane informaci, kdy, kde, za kolik a do kdy
si muzZe listky vyzvednout (pokud uZ nebudou rozebrany) '

e  UZivateldm/klientiim bude automaticky zasilan kazdy mésic newsletter na jeho e-mailovou
adresu



Pfiloha €. 1 Technicka specifikace
®  Newsletter bude zasildn i lidem, ktefi se pfihlasi k jeho odbéru a nemusi se pfitom registrovat
pomoci uZivatelského Gétu
® rezervace s jedineCnym Ciselnym kédem, ktery navitévnik sdéli na pokladné.
® tisk vstupenek
* platba kartou na misté — napojeni na terminaly RB

®  moinost volitelnych typl slev - dlichodci, ZTP, déti do 6 let, déti do 15 let, ucitelka jako dozor
déti (skupina nad 15 déti) zdarma, pfip. jiné, vstupné nebude automatické, ale o zafazeni do
skupin bude rozhodovat / bude ho potvrzovat pokladni. Sekci je nutné mit otevienou pro
pripadné Upravy v budoucnu (jak typy slev, tak jejich vyse).

®  maximalni otevienost systému a jednotlivych polozek pro pfipadné Gpravy, hladiny pfistupu
pro vstup do systému - superadmin, admin (mistni vySkoleny ¢lovék), interni obchodnik
(mGZe upravovat a pFipravovat jednotlivé akce), externi obchodnik (pouze rezervace v ramci
vytvofenych akci) a pokladni.

®  uakci automatické generovani jednotlivych akci z preddefinovanych $ablon prostor(
® editovatelné cenové hladiny/mapy,
®  vraceni zrudenych rezervaci zpét do prodeje,

e denni/tydenni/mési¢ni/roéni a absolutni statistiky a export do xls/csv/xml pro aéetni
programy.

Provozy, ve kterych bude systém nasazeny, budou mit pak déle tyto specifikace:

Dvojhali
® identifikace dfivéjsi rezervace, rezervace na mistg, tisk vstupenek

®  moZnost rezervace prostoru , ndmésti - Dvojhali - max. pocet lidi bude stanoven s mo¥nosti
upravy (dle pfedem vymezenych rastrd), 3 cenové hladiny, moZnost ménit pojmenovani,
barvu sektoru a samotnou hladinu a povahu vstupného

®  Vpfipadé Dvojhali se to bude tykat kratkodobych akci, které se neopakuji napf. jednou tydné
(koncerty, veletrhy, vystavy...)

Ustfedna
® identifikace dFivéjsi rezervace, rezervace na misté, tisk vstupenek

® moinost rezervace celého prostoru pro sportovni (i jiné vyuiiti)



PFiloha &. 1 Technicka specifikace

V pfipadé budovy Ustfedny se to bude tykat pouze kratkodobych akci, jako je pofadani
néjakého turnaje nebo jiné sportovni akce

o

moZnost rezervace konkrétniho sportovisté, rezervace ,volnych ¢asG” pro sportovni vyZiti
(rGizné druhy sportu)

pokladna 1 - vstupné a obchod, zboZi dvou kategorii - s ¢arovym kddem (ruéni étecka) a bez
kédu (pFivésky a jiné drobné zboZi - v pokladnim systému), kontrola stavu konta (bonusu ze
sbéru dat v aredlu — testovaci terminaly) navitévnika a nasledné uplatnéni slevy.

pokladna 2 — vstupné a obchod, zboZi dvou kategorii - s ¢drovym kodem (ruéni étecka) a bez
kodu (privésky a jiné drobné zboZi - v pokladnim systému), kontrola stavu konta (bonusu ze
sbéru dat v aredlu — testovaci termindly) navitévnika a nasledné uplatnéni slevy.

Vystupy z rezervaéniho systému

1. On-line pfistup administratorim a vybranym osobam (v roli provoznich) dle pfidélenych prav

(jména dodd zadavatel).

2. Tabulka ve formatu Excel s moZnosti tisku a dal$iho zpracovani a uvedenim téchto kolonek:

a. zahlavi - nazev akce a Cislo ucebny

b. termin a hodina

c. identifikani adaje klienta (jméno, pfijmeni, kontakt — telefon, email)
d. cena celkem

e. pozndamka

CRM systém pro spravu kontaktt

Cilem CRM systému je umoinit efektivni komunikaci s klienty, ktefi jsou registrovani v systému
Trojhali. Je databdzovou technologii podporovany proces shromaidovani, zpracovani a vyuiZiti
informaci o klientech. Umoiriuje tak poznat, pochopit a pfedvidat potfeby, pfani a zvyklosti klientd a
podporuje oboustrannou komunikaci mezi Trojhalim a klienty.

UZivatelské role

®

Zadavatel — zastupce Trojhali zodpov&dny za provoz webowvych stranek (kontaktni osoba).

Administrator — zastupce Trojhali s pfistupem do CRM a databdze klient(, viz identicka role
v subsystému rezervaci

Referent — zdstupce Trojhali s pfistupem do CRM z pohledu funkci rozesilani newsletterd,
vyhledavani, zaddvani zaznami o osobnich navstévach, atd.

UZivatel — zéstupce klienta, ktery je na webovych strankach jiZ zaregistrovan, viz identicka
role v subsystému rezervaci



Priloha €. 1 Technicka specifikace

Specifikace rezervaéniho z pohledu technickych pozadavki

Pro realizaci obou subsystém{ se predpokladaji nasledujici poZadavky:

1.

IT aplikace, které jsou pfedmétem této specifikace, budou realizovany jako webové
stranky/aplikace. Ty budou funkéni na viech webovych prohlize¢ich bé&iné pouzivanych
v dobé pfedaéni dila. Specifické rozsifeni funkcnosti a zvySeny ufivatelsky komfort mize byt
piné dostupny pouze v definované mnoZiné prohlizeta a jejich verzi. VeFejné pfistupna &ast
bude pIné funkéni také na béinych mobilnich zafizenich (tzv. ,smart” telefony)
s plnohodnotnym webovym prohlize¢em.

Pfi realizaci WWW stranek budou dodriena pravidla a prvky definovany v grafickém manualu
projektu Trojhali Karolina.

Vytvofené webové aplikace budou odpovidat aktudlnim technickym zvyklostem v oblasti
tvorby WWW stranek a budou poZivat sou¢asné technologie (HTML, CSS, JavaScript, apod.).
Z pohledu vnitfni implementace systému na strané serveru budou opét pouZity soufasné
technologie zarucujici efektivni provoz aplikaci.

Pfedpoklada se uZivatelsky rozsah aplikaci v fadu cca tisice registrovanych uzivateld s dennim
pfistupem néavstévnik v fadech desitek aZ stovek. Z pohledu datového rozsahu budou tvofit
vyznamnou ¢ast digitdlni materidly v rdmci subsystému CMS, kdy se predpoklada datové
naro¢nost v fFadech GB.

Aplikace budou pracovat s uZivatelskymi informacemi (pfihlaovaci jméno, heslo) s ohledem
na jejich utajeni, a to pfedeviim z pohledu vnitiniho uklddani v databazich. Aplikace
nabidnou standardni sluZby pro znovunastaveni zapomenutého hesla, ¢ deaktivace
uZivatelské registrace.

Nepfedpoklddd se provoz aplikaci, v¢. ¢asti pro pfihlasené uZivatele, v reZimu zvyseného
zabezpeceni s vyuiZitim certifikovanych pfistupl technologie SSL(HTTPS). Pfedpoklédd se
vyuZiti aktudlnich dobrych principll pro zajisténi bezpeénosti uZivatelskych dat i aplikaci jako
takovych. Pokud napf. budou v aplikaci realizovany vstupy od uZivatell ve vefejné &asti
(netykd se Casti systému po pfihlaseni), pak musi byt aplikovdny ndstroje pro zamezeni
automatizovaného odesilani dat a poZadavki do aplikace.

Nepfedpoklddd se, Ze aplikace budou prizplisobeny na vicejazyény provoz, a to véetné
formatd. Tj. aplikace budou realizovény v ¢eském jazyce s vyuZitim formatd (datum, ¢as, &isla,
atd.) odpovidajicim standard@m v Ceské republice.

Profesionalni pokladna s integrovanou tiskarnou Gétenek — 3 ks

bezventilatorové provedeni
dotykova obrazovka min. 15 se zarukou dotykové vrstvy min. 36 mésic(.

Obsahem dodévky pokladny bude déle euro pokladni zasuvka, zakaznicky display s min. dvéma fadky,
rucni liniovy laserovy skener a licence POS OS a déle CAL licence k dodanému registraénimu systému.

Dodavatel poZaduje instalaci a montéZ na zadaném misté, naklady na instalaci a monta# budou
zahrnovat i dopravu.
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Pfiloha €. 3 Minimélni poZadavek na marketingovou kampari

Marketingova kampari bude zaméfena na konkrétni cilové skupiny, které jsou definovany studii
proveditelnosti projektu , Trojhali Karolina“. Jedna se o:

e obyvatele mésta Ostravy a jeho spadového Uzemi, ktefi budou navétévovat Trojhali za Gcelem
kulturnich, spoleéenskych i sportovnich akci ¢i za G¢elem poznani technické pamdtky
e organizatofi kulturnich a spolecenskych akei

e sportovni kluby na zemi mésta Ostravy

NiZe jsou specifikovdany minimalni poZadavky objednatele na realizaci kampané. Jedna se vidy o
minimalni poéty a hodnoty, které budou upfesfiovany v rdmci predkladanych mediapland.

e min. 2 redakéni strany v regiondlni pfiloze celostatniho tisténého periodika (noviny); rozloZeni
v ¢ase bude navrieno v mediaplanu

e min. 4 redakéni strany v tiSténém regionalnim periodiku (noviny), PR ¢lanky
® min. 3 reportéze televizni stanice o zahajeni aktivit projektu , Trojhali Karolina”
e Inzerce v titéném regiondlnim periodiku (noviny) o otevieni a provozu budov , Trojhali”

e kampar v prostfedcich MHD DPO + ODIS, polepy tramvaji v rozsahu min. 3 linky po dobu 1
mésice + min 500 ks letak(i A4 umisténych ve vozech po dobu 1 mésice

e Banner na zpravodajskych webovych serverech a socidlnich sitich (www.seznam.cz,
www.idnes.cz, www.facebook.com) sinformaci o otevieni a provozu budov ,Trojhali”
v rozsahu min. 1 mésic pfed otevienim a 2 mésice po otevieni

e rozhlasovd kampari o zahajeni provozu ,Trojhali v rozsahu min. 100 rozhlasovych spotl o
délce 20 sekund na min. 3 radiich s krajskym dosahem (radio Orion, radio Cas, radio Helax),
min. doba vysilani spotu: 14 dni

e outdoor kampari — min. 10 billboardd na strategickych komunikacich na uzemi
Moravskoslezského kraje a na Uzemi statutarniho mésta Ostravy; min. 10 city lights na
zastavkach MHD DPO, min. doba vyvésu obou: 1 mésic, umisténi bude konzultovdno s
objednatelem

e Prfiprava a realizace 1 tiskové zpravy a realizace medidiniho servisu spojeného svydanim
tiskové zpravy.

e Organizace tiskové konference u pfileZitosti slavnostniho zahdjeni provozu ,Trojhali“ vE.
zajisténi Gcasti klicovych osob a doprovodného programu; osoby a doprovodny program bude
konzultovan s objednatelem

RozloZeni vy$e uvedenych komunikaénich ndstrojl v ¢ase bude navrieno v mediaplénu
zhotovitelem! Viechny formy uvedené publicity podléhaji kontrole a schvaleni objednatelem.

Objednatel poZaduje minimélni hodnotu plnéni za marketingovou kampaii (skuteéné realizované
aktivity) ve vysi 1.200.000 K¢



